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Resumo Executivo

Este documento é o manual do usudrio para o software de visualizacdo RAISE, projetado
para proporcionar uma experiéncia de jogo 3D Unica em um ambiente virtual. Ele guia
detalhadamente os usudrios através do processo de instalacdo para garantir uma
transicdo tranquila para o ambiente do jogo. Depois de entrar, os jogadores sdo
introduzidos a um mundo onde, ao conquistar desafios, interagem com personagens e
progridem na histéria. O jogo possui uma interface em quatro idiomas, com op¢cdes em
inglés, grego, italiano e portugués. Além disso, o RAISE Viewer oferece cenarios diversos
gue permitem aos jogadores escolher um cenario de jogo. O manual fornece solugdes
para possiveis problemas técnicos e descreve os requisitos minimos e recomendados do
sistema para desempenho ideal.
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Abbreviation Definition
VW Mundo Virtual
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1. Instalacdo e Configuracao

Para ver instru¢oes em video sobre a instalagdo, configuracdo do visualizador e criacdao de
conta, clique aqui. O video deve ser usado em conjunto com o manual.

1.1 Instalacdo do Visualizador

Para acessar um mundo virtual 3D, primeiro é necessario baixar um visualizador. Para garantir a
maxima compatibilidade, recomenda-se o visualizador Firestorm. Abra ou copie e cole o
seguinte URL em seu navegador para acessar a pagina de download:

https://www.firestormviewer.org/os-operating-system/

Selecione a distribuicdo apropriada dependendo do seu sistema operacional (Windows, Mac ou
Linux, Figura 1). Para Mac, siga as instrugdes disponiveis neste link na aba “Step 3: Install
Firestorm”.

& https www.l|rer.‘h'.‘.tr|'n\-'hawpr.r;-rg

Choose your Operating System

Figure 1: Pdgina de download do Firestorm, selecione o sistema operacional.

Na préxima pagina (para windows) haverd 2 botdes de download, selecione a versdo 64 bits
(Figura 2).
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windows for Open Simulator

Latest jon 6.412 (628

You can perform either a basic install or clean install on updating:
Click here for

If you experience any problems with your viewer after performing a basic install, you can try reinstalling
with a clean install. If you are having problems, click here for

Windows OpenSim Downloads

Only needed if you visit OpenSim grids; should not be used for Second Life.

+ Use this version if you have a 64-bit computer and more than 4 GB memory. This applies to
most people:
Windo for
20EE9C4E
STOP and READ: Use this version ONLY if you have a 32-bit computer, LESS than 4 GB

memory, OR are deliberately experimenting. Expect it to crash more than the 64-bit
version:

Figure 2: Download do Firestorm, selecione a versdo.

Quando o download for concluido, clique duas vezes no arquivo baixado para iniciar o processo
de instalacao.

1.1.1 MacOS

Usuarios de macOS devem realizar alguns passos extras para concluir a instalagdo. Primeiro, faca
o download da versdo para macOS do Firestorm como mostrado na Figura 1 e, em seguida,
localize o arquivo .dmg que vocé acabou de baixar e clique duas vezes para monta-lo. Em
seguida, arraste o icone do aplicativo Firestorm para sua pasta de Aplicativos. Instru¢cdes mais
detalhadas podem ser encontradas aqui.

Nota: O software Gatekeeper da Apple pode inicialmente impedir que vocé abra o visualizador,
dependendo das configuracbes. Se isso ocorrer, ha uma maneira simples de alterar: veja “Como
abrir um app de um desenvolvedor nao identificado e isenta-lo do Gatekeeper” nesta pagina.
Apds permitir que o Firestorm seja aberto, o Gatekeeper ndo o marcara em aberturas futuras
(até que voce reinstale o Firestorm).
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1.2 Configuragdo do Visualizador pela Primeira Vez

Apds a conclusdo da instalacdo, execute o visualizador clicando duas vezes no icone do
Firestorm criado na area de trabalho. Assim que o visualizador abrir, siga os passos descritos na
Figura 3.

Step 1: Clique no botdo Viewer no canto superior esquerdo
Step 2: Clique no botdo Preferences

Step 3: Clique no botao OpenSim

Step 4: Insira o URI de login do RAISE:

http://opensim.ceid.upatras.gr:9003/ (Cligue com o bot3o direito no URI e selecione "copy
hyperlink", certificando-se de ndo incluir espagos no final)

Step 5: Clique no botdo Apply
Step 6: Se todos os passos anteriores foram seguidos corretamente, a Grade mostrara: “RAISE”.

Step 7: Clique no botdo Ok

RAISE: Manual do Usuario 9 UPatras
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Figure 3: Configuragdo do visualizador

Em seguida, selecione “RAISE” no menu, se ainda ndo estiver selecionado (Figura 4). Apds
selecionar corretamente a grade, o logotipo do RAISE aparecera na parte central da tela.
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Figure 4

1.3 Criacao de Conta

Ap0ds configurar corretamente o visualizador, vocé deve criar sua conta. Clique em Create an
account (Figura 5, passo 1) e uma janela pop-up de criagdo de conta aparecerd. Para proteger
sua privacidade, recomenda-se ndo usar informacdes reais.

Neste passo, vocé insere suas informagdes, incluindo: primeiro nome (passo 2), sobrenome
(passo 3), senha (passo 4), reescreva a senha (passo 5), escolha o tipo de avatar (passo 6) e
cligue em create (passo 7). Nota: O e-mail ndo é necessario por motivos de anonimato.
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Figure 5: Pdgina de criagdo de conta

1.4 Login na Plataforma
Para fazer login na plataforma, siga os passos da Figura 6:

Step 1: Insira seu nome de usuario (nomes de usudrios sdo compostos por duas palavras, nome
e sobrenome), e.g.

simple user
Step 2: Insira sua senha
(Vocé pode marcar as opgGes para lembrar o nome de usuario e senha)

Step 3: Certifique-se de que “last location” esta selecionado (para continuar da ultima
localizagdo na proxima vez que vocé fizer login)

Step 4: Clique em Log in

RAISE: Manual do Usuario 12 UPatras
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Figure 6: Informagdes de login
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2 Comunicacdao com Jogadores Reais

Este guia introduz a integracdo perfeita de interacSes por voz e texto, garantindo que cada
encontro com jogadores reais seja tdo vivido e envolvente quanto no mundo real, desde o
primeiro login.

2.1 Ativacao de Voz

Ao abrir o Firestorm Viewer pela primeira vez, o seu sistema operacional solicitard permissao
para que o Vivox acesse a internet. Clique em “permitir” para ativar o servico. Caso contrdrio, a
comunicagdo por voz sera desativada no visualizador.

Nota: Atualizagbes recentes da plataforma descontinuaram a comunica¢@o por voz como uma
fungdo padrdo. As instrugdes a seguir se aplicam a usudrios que ainda possam ter acesso a essa
funcionalidade antiga.

2.2 Uso de Voz

Para ativar a comunicagdo por voz, vocé precisa pressionar o icone de voz. Ele opera no modo
“pressionar-para-falar”, exigindo que vocé mantenha o icone pressionado para que sua voz seja
transmitida para os outros (conforme ilustrado na Figura 7). Para conveniéncia, ha uma opc¢ao
para alterar essa funcionalidade: ao selecionar o pequeno icone no canto superior direito do
icone de voz, vocé pode alternar do modo “pressionar e segurar” para o modo “tocar para
travar”, permitindo uma fala continua sem pressionar o botdo (veja a Figura 8). Quando vocé
estiver falando, um icone verde aparecerd acima do seu avatar e no campo de bate-papo,
sinalizando aos outros avatares préximos que vocé esta audivel.

Nota: Devido a descontinuacdo da comunicacdo por voz, verifigue métodos alternativos de
comunicagdo ou atualizagcdes em futuras versdes do visualizador.

RAISE: Manual do Usuario 14 UPatras
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Figure 7: [cone de voz pressionado

Figure 8: O pequeno icone estd ativado
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2.3 Comunicacao Escrita

No canto inferior esquerdo da tela, vocé encontrara uma funcdo chamada "nearby chat" (bate-
papo préximo), como mostrado na Figura 9. Vocé pode acessar essa janela de bate-papo
clicando no botdo "nearby chat" ou usando o atalho de teclado Ctrl + H. Para revisar conversas
anteriores, role para cima na janela de bate-papo. Observe que qualquer texto inserido nesta

area serd visivel para todos os avatares (jogadores reais) no ambiente virtual.

-

Figure 9: Janelas de bate-papo

2.4 Mensagem Instantanea (IM)

Se vocé clicar com o bot3o direito em um usuario ou NPC (Personagem N&o Jogador), verd uma
op¢do de IM (Figura 10). Essa opcdo é usada para conversas privadas entre usuarios,
independentemente de sua localizagdo no mundo virtual.
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Figure 10: Selecionar op¢do de IM
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3 Controles

A interface oferece um conjunto abrangente de controles, desde locomoc¢do bdsica, como

caminhar e virar, até a¢des dinamicas, como correr, saltar e voar pelo espaco virtual, garantindo

gue os avatares possam se mover com precisdo e facilidade.

3.1 Movimento do Avatar

Caminhar para frente/tras: 1/{

Virar a esquerda/direita: />

Correr: Toque duplo no bot3o de andar para frente/tras (em alguns visualizadores: Ctrl-
R para ligar/desligar a corrida)

Saltar ou voar para cima: Page Up

Agachar-se ou voar para baixo: Page Down

Sentar: Clique com o botdo direito em vocé mesmo/objeto/chdo e selecione “Sit” (em
alguns visualizadores: Ctrl-S para sentar/levantar)

Levantar: Clique com o botdo direito em si mesmo e selecione “Stand"

Ao selecionar o icone de movimento (representado por uma pessoa em movimento, na parte

inferior da tela, veja a Figura 11), uma janela de didlogo aparecera mostrando os controles da
camera (destacados em vermelho). Nesse painel, vocé tem a opg¢do de comandar seu avatar
para andar, correr ou voar, e se mover livremente em qualquer diregao.
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Figure 11: Controles de movimento

3.1.1 Ativar Movimento com as Teclas WASD

Para aqueles acostumados a configuracdo de teclas WASD para navegacdo, existe uma
alternativa para as setas. Isso pode ser ativado ajustando uma configuragao especifica:

Avatar->Preferences->Move & View->Movement-> Marque a opcdo “Pressing letter keys affects
movement”

3.2 Controles de Camera

Vocé pode girar a visdo da camera pressionando as setas para esquerda e direita no teclado.
Para ajustar o zoom, simplesmente role o botdo de rolagem do mouse ou use o movimento
vertical de dois dedos em um touchpad. Ao fazer o zoom total, a visualizagdo muda para a
perspectiva de primeira pessoa.
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3.3 Alteracdo do Fuso Horario do Ambiente
Para alterar o fuso hordrio do ambiente no OpenSimulator via Firestorm e obter a melhor
iluminagao para os objetos, siga estas etapas detalhadas:

e Faca login na sua conta RAISE usando o visualizador Firestorm.

e Cliqgue no menu World na parte superior da interface do visualizador (Figura 12).

e Selecione as opg¢des de Environment Settings no menu suspenso (Figura 13).

¢ Najanela pop-up, vocé vera quatro opgoes: sunrise (nascer do sol), midday (meio-dia),
sunset (p6r do sol) e midnight (meia-noite). Selecione Midday para obter as melhores
condicdes de iluminacgdo para visualizar e interagir com objetos no OpenSimulator.

Ao definir o fuso horario do ambiente para o meio-dia, vocé garante a ilumina¢do mais brilhante
e neutra, melhorando a visibilidade dos objetos virtuais.

B Firestor VL

ient  Hel avanced  Developer e
@ Your Parcel, World (57, 200, 32) - General (&)

Figure 12: Selecionar opgéo de menu

pavance
orld (57. 200, 32) - G:

Figure 13: Selecionar opgéo de ambiente
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Figure 14: Selecionar opgéo de meio-dia

3.4 Alteracdo da Cor da Mensagem IM

Durante a implementacdo da versao beta, os professores aconselharam os desenvolvedores que
as mensagens exibidas no bate-papo (mensagens de objetos IM) no Firestorm ndo eram visiveis
o suficiente para os alunos durante a interacdo no ambiente virtual de aprendizado. Por isso,
recomendamos aos usuarios que selecionem uma cor mais adequada para tornar essas
mensagens mais visiveis. Isso pode ser feito ajustando uma configuracao especifica:

Avatar->Preferences->Colors ->Object IMs->Select your Color preference -> Click OK

e Faca login na sua conta RAISE usando o visualizador Firestorm.

e Cligue no menu Avatar na parte superior da interface do visualizador.

e Selecione a opgdo Preferences no menu suspenso.

e Selecione a opgao Colors na janela pop-up.

e Como mostrado na Figura 18, essa é a cor padrdo das Mensagens Instantaneas (IMs) de
Objetos.

e A paleta de cores sera exibida. Em seguida, selecione a cor de sua preferéncia, de
preferéncia uma cor brilhante para contrastar com o fundo.

e Cliqgue em OK para finalizar a selegdo da cor.
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ent Help ed Dev
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Figure 15: Clicar em Opg¢do de Avatar

@ Fi rm-Releasextd 6.6.17.70368 - Admin VL

Your Parcel, World (102, 194, 22) - General [£]

Figure 16: Clicar em Preferéncias
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House eco-explorer

Figure 17: Clicar em Opgdo de Cores
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House eco-expl

Admin VL

Figure 18: Clicar em Mensagens IM de Objeto
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) vour Parcel, Wortd (102, 194, 22) - General [0

Figure 19: Selecionar Cor

) vour Parcel, Wortd (102, 194, 22) - General [0

Figure 20: Clicar em OK para finalizar a seleg¢éo da cor
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4 Instrucdes de Jogo

O Ambiente Virtual 3D de Aprendizado RAISE consiste em um conjunto de cenarios. Todo novo

usuario é redirecionado, inicialmente, para a sala de sele¢do de idioma, onde ele verd uma série
de monumentos.

4.1 Selecao de Idioma

Para selecionar um idioma, o usuario deve clicar em um monumento. Cada monumento
representa o idioma correspondente (Big Ben = Inglés, Acropole = Grego, Coliseu - Italiano,
Torre de Belém -> Portugués). Apds selecionar um idioma, o usudrio pode clicar na caixa de
saida para entrar no mundo principal do ambiente virtual 3D.

Click here to select Greek Language!
Click here to set Italian language!

TN

Figure 21: Sala de selecdo de idioma

4.2 Cenarios

Na sala de sele¢do de cenarios (Figura 13), vocé pode escolher jogar em um dos cenarios
disponiveis. Existem dois cenarios multijogador e os demais cenarios sdo para um Unico jogador.
Para iniciar um cenario, clique no botdo Play no canto inferior direito de cada imagem de
cendrio. Apos completar um cendrio, ha a opgdo de sair clicando na caixa de saida (Figura 14).
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Figure 22: Botdo de Jogo

Figure 23: Botdo de Saida
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4.3 Ambiente Externo

Para melhorar o ambiente externo do Ambiente Virtual de Aprendizado RAISE, adicionamos
diversos objetos externos. Essas adigdes foram necessarias devido a capacidade limitada dos
cenarios, que foram projetados para acomodar um nimero especifico de usuarios finais. Para
solucionar isso, construimos objetos que, embora oferecam atividades limitadas, funcionam
como elementos interativos e exploratdrios para os alunos. Esses objetos incluem estruturas de
casas em arvores, uma sala de troféus e outros elementos envolventes que incentivam os alunos

a explorar e interagir com o ambiente além dos cendrios de aprendizado principais.

Figure 24: Estruturas em casas na drvore

RAISE: Manual do Usuario 28 UPatras

EYPQMAIKH ENQXH




I &4 PY MA

KPATIKQN
****: Co-funded by Erasmus+ YNOTPOBIQN
o the European Union Enriching lives, opening minds. I KY

2022-1-EL01-KA220-SCH-000088295

Figure 25: Sala de troféus
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Figure 26: Labirinto Ambiental com minijogo

5 Problemas Técnicos

Assim como muitos programas, o uso de um visualizador de mundo virtual pode, as vezes, levar
a dificuldades técnicas. O visualizador Firestorm, apoiado por uma comunidade ativa e
prestativa, oferece uma gama extensa de recursos online para abordar problemas técnicos
comuns e suas solu¢Ges recomendadas. Caso encontre problemas técnicos com o visualizador,
recomendamos consultar o guia de solugdo de problemas do Firestorm:
https://wiki.firestormviewer.org/firestorm_troubleshooting
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Se as informacbes fornecidas ali ndo resolverem o problema, entdo o préoximo passo

recomendado é entrar em contato com o projeto RAISE.

5.1 Requisitos do Visualizador Firestorm

Sistema
Operacional

Linux 64-bit kern

Mac OS 10.11 (El

Tela 1024x768 pixels

Espago em Disco 1 GB application,
Processador

Nvidia GTX 750Ti

Placa de Video

el4.4

Capitan)

o[ ElLEN LG58 750 Kbps down, 100 Kbps up

8 GB for 64-bit systems
4 GB for 32-bit systems

1 GB cache

Dual Core @ 2.70 GHz (3)

Requisitos Minimos Requisitos Recomendados

Windows 8.1, 32-bit

Windows 10, 64-bit

Linux 64-bit kernel 4.15 or newer (1)
Mac OS 10.15 (Catalina)

10 Mbps down, 1 Mbps up
1920x1080 pixels

16 GB

1 GB application, 10 GB cache
Quad Core @ 3.30 GHz (3)(4)
NVidia GeForce GTX 980

AMD Radeon R9 290X
1.12 GHz with 4 GB Memory (2)

Para executar o visualizador Firestorm sem problemas, certifique-se de que seu sistema atenda

pelo menos aos requisitos minimos.
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Aviso de Isengdo de Responsabilidade: “O material deste projeto reflete apenas as opinibes dos
autores. O apoio da Comissdo Europeia para a produgdo desta publicagdo ndo constitui endosso
do conteudo, que reflete apenas as opinides dos autores. A ComissGo ou a Agéncia Nacional

Grega ndo podem ser responsabilizadas por qualquer uso que possa ser feito das informagées
contidas neste documento.”
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